
5العدد )17497( - الســـنة الحادية والخمســـون - الثلاثاء 29 شـــعبان 1447هـ - 17 فبراير 2026م 	

بتلكو تطلق One Plan Business لدعم الشركات الناشئة بحلول متكاملة

فاتــــــــــورة واحــــــــــدة ومنظومة 
شـــامـلــة لـدعـم نـــمــو الأعـمــال

 ،Beyon ما الذي دفع بتلكو، إحدى شركات .{
إلى إطلاق باقة One Plan Business؟

 One Plan Business جاء إطـــاق باقـــة
نتيجة تقييم دقيق لاتجاهات السوق واحتياجات 
الذي حققته  الكبير  النجـــاح  أثبت  الزبائن. فقد 
باقة One Plan المخصّصة للأفراد أن الزبائن 
يبحثون عـــن حلول بســـيطة وواضحة تجمع 

خدماتهم الأساسية ضمن إطار موحّد ومتكامل.
روّاد  مع  المســـتمرة  خـــال حواراتنا  ومن 
الأعمال وأصحاب الشـــركات الناشئة، تبيّن لنا 
أنهم يواجهون تحديات متشابهة تتمثل في تعدد 
العقود، وتشتت الخدمات بين مزودين مختلفين، 
وغياب الوضوح فـــي التكاليف، وهي عوامل قد 

تعرقل نمو الشركات في مراحلها الأولى.
بتطوير  قمنا  المعطيـــات،  هذه  من  وانطلاقًا 
One Plan Business كحل شامل يوفر أساسًا 
تشغيليًا قويًا يمكّن الشركات الناشئة والصغيرة 
من التركيز على التوسع وتحقيق النمو بثقة منذ 

اليوم الأول.
}. ما هي باقـــة One Plan Business وماذا 

تتضمن؟
تُعـــدّ One Plan Business حـــاً اتصاليًا 
متكامـــاً صُمـــم خصيصًا لتلبيـــة احتياجات 
الشركات الناشئة وقطاع الأعمال، من خلال جمع 
مجموعة من الخدمات الأساســـية ضمن فاتورة 
موحّدة تضمن تجربة تشغيلية مبسطة وسلسة، 
مع إجراءات انضمام سريعة تمكّن الشركات من 

الانطلاق من دون تعقيدات.
والإنترنت  الموبايـــل  الباقـــة خدمات  تضم 
ضمن  الأمنية  والحلـــول  الموحدة  والاتصالات 
باقـــة متكاملة، وتشـــمل ثلاثة خطـــوط للدفع 
الشـــهري ببيانات بلا حدود، إضافة إلى باقات 
مكالمات واســـعة محليًا ودوليًا، ودقائق تجوال 
داخل دول مجلس التعاون الخليجي، إلى جانب 

50 جيجابايت من بيانات التجوال.
كما تضم خدمة WiFi أثنـــاء التنقل، وجهاز 
راوتـــر5G مجاني، وعنـــوان IP ثابت، وحلول 
الاتصـــالات الموحدة مع أجهـــزة IP، فضلً عن 
أنظمة كاميـــرات المراقبـــة )CCTV( ، لتوفير 
بنية اتصالات متكاملـــة تدعم العمليات اليومية 

للشركات وتواكب نموها المستقبلي.
إلى جانب ذلك، تتيـــح الباقة كفاءة أعلى في 
إدارة التكاليف من خلال هيكل واضح ومتكامل، 
مع إمكانية إدارة الحســـاب والتحكم بالخدمات 
رقميًا، ما يمنح الشـــركات رؤية أوضح وتحكمًا 

أكبر في مصروفاتها التشغيلية.
 One Plan Business كيف استند إطلاق .{

إلى نجاح One Plan للأفراد؟
اســـتند إطـــاق One Plan Business إلى 
 One Plan التجربـــة الناجحة التي حققتهـــا
للأفراد، والتي أثبتت أن تبسيط خدمات الاتصال 
ودمجها فـــي إطار واحد يحقـــق قيمة واضحة 
للمســـتخدم. وانطلاقًا من هذا النجاح، اعتمدنا 
النهج ذاته في قطاع الأعمـــال من خلال تطوير 
حل شامل يدمج خدمات الاتصال في باقة واحدة 
إدارة خدماتها بسهولة  مبسطة، تتيح للشركات 

أكبر وتركيز جهودها على تحقيق النمو بثقة.
}. كيف تنســـجم One Plan Business مع 
اســـتراتيجية بتلكو في دعم المؤسســـات الصغيرة 

والمتوسطة والشركات الناشئة؟
نؤمن بأن الشـــركات والمؤسسات الصغيرة 

والمتوسطة، إلى جانب الشركات الناشئة، تمثل 
الوطني. وانطلاقًا من  ركيزة أساسية للاقتصاد 
ذلـــك، نطمح إلى تقديم حلـــول متكاملة بدلً من 
خدمـــات متفرقة، بما يوفّر لـــروّاد الأعمال بيئة 
تشغيلية فعّالة وآمنة تدعم انطلاقتهم منذ اليوم 
الأول وتمكّنهم من التوســـع على نطاق إقليمي. 
وتأتي One Plan Business منسجمة مع هذه 
التوجه إلى حلول  الاســـتراتيجية، لترجمة هذا 

عملية تدعم نمو الأعمال واستدامتها.
}. كيف يؤثـــر توحيد الخدمـــات ضمن فاتورة 

واحدة على تجربة مؤسسي الشركات الناشئة؟
يمثل تعدد العقود ومزودي الخدمات والفواتير 
عبئًا إداريًا على الشركات الناشئة. ويسهم توحيد 
هذه الخدمات ضمن باقة واحدة وفاتورة موحّدة 
في تعزيز شـــفافية التكاليف وتبسيط إجراءات 
الدعم الفني وتقليل الأعباء التشغيلية، ما يمكّن 
مؤسسي الشركات من التركيز على تنمية أعمالهم 

بدلً من الانشغال بالتفاصيل الإدارية.
}. كيف تدعـــم One Plan Business ريادة 

الأعمال والنمو في المراحل المبكرة؟
تحتاج الشـــركات الناشئة إلى اتصال موثوق 

 One Plan Business منذ اليوم الأول. وتوفر
خدمات الموبايل والإنترنت والاتصالات والحلول 
الأمنية ضمن حل واحد منظم، ما يمكّن الشركات 

من العمل بكفاءة منذ انطلاقتها.
كما تمثل مزايا التجـــوال داخل دول مجلس 
التعـــاون الخليجي قيمة مهمة للشـــركات التي 
تعمل على مستوى إقليمي، إذ تتيح لرواد الأعمال 
البقاء علـــى اتصال والعمل بثقة خارج البحرين 

من دون القلق من ارتفاع تكاليف التجوال.
}. كيف تقدم الباقة قيمة تتجاوز عامل السعر؟

القيمة لا تقتصر على السعر التنافسي فحسب، 
بل تكمن في بساطة الحل وتكامل خدماته. فبدلاً 
من الحصـــول على منتجـــات منفصلة، تحصل 
اتصال متكاملة ضمن  الشـــركات على منظومة 

باقة واحدة.
 IP إن تضمين الاتصـــالات الموحدة، وعنوان
ثابت، ومزايا تجوال واسعة يجعل الباقة عملية 
وملائمة لاحتياجـــات الأعمال الحديثة. كما أنها 
تقللّ التعقيد التشـــغيلي وتوفر الأدوات اللازمة 

للعمل بكفاءة وفعالية.
}. ما نوع أو حجم الشركات الأنسب للاستفادة 

من One Plan Business؟
تُعـــد One Plan Business خيـــارًا مثاليًا 
للشركات الناشـــئة والمؤسسات الصغيرة التي 
تحتاج إلى بنيـــة اتصال متكاملـــة منذ مرحلة 

التأسيس.
وهي مناســـبة بشـــكل خاص للشركات ذات 
الفرق الصغيرة، أو التي تمارس نشاطًا إقليميًا، 
أو تعتمد على فرق عمل متنقلة، حيث توفر الباقة 
اليومية  العمليات  يدعم  قويًا  تشـــغيليًا  أساسًا 

ويهيئ لنمو مستدام في المستقبل.
}. كيف تمهد One Plan Business الطريق 

لحلول أعمال مبسطة مستقبلً؟
في بتلكو، إحدى شـــركات Beyon، نواصل 
باستمرار دراســـة تطلعات السوق واحتياجات 
قطـــاع الأعمال، وتطوير عروضنا بما ينســـجم 
One Plan Busi�  معهــ�ا. ويجســ�د إطــ�اق 
ness التزامنا بالبقـــاء على مقربة من متطلبات 
الشـــركات، وتقديم حلول عملية ومبسطة تدعم 

نموها في بيئة أعمال سريعة التغير.

تبسيط الخدمات مفتاح تمكين المؤسســـات الصغيرة والمتوسطة
بنيـــة اتصـــالات قويـــة تمهـــد للتوســـع الإقليمـــي للشـــركات البحرينيـــة

أكد ميثـــم عبدالله – الرئيـــس التنفيذي 
Beyon، أن  لشركة بتلكو، إحدى شركات 
إطلاق باقة One Plan Business يأتي 
الشـــركة بتطوير حلول  التزام  إطار  في 
اتصالية متكاملة تســـتجيب لاحتياجات 
الشركات الناشئة والمؤسسات الصغيرة 
والمتوســـطة، وتمكّنها من الانطلاق بثقة 

في بيئة أعمال متسارعة التغير.
وأوضح أن الباقة الجديدة تعكس رؤية 
بتلكو في تبســـيط الخدمات ودمجها ضمن 
منظومة موحّدة، بما يخفف الأعباء التشغيلية 
عن رواد الأعمال، ويمنحهـــم وضوحًا أكبر في 

إدارة التكاليـــف، مع توفير بنية اتصالات قوية تدعم 
النمو والتوسع على المستويين المحلي والإقليمي.

وأضـــاف أن One Plan Business تمثل امتدادًا 
لنهج الشـــركة في الابتكار القائم علـــى فهم عميق 
لمتطلبات الســـوق، مشـــيرًا إلى أن توحيد خدمات 
الموبايل والإنترنـــت والاتصالات الموحدة والحلول 
الأمنية ضمن باقة واحدة يسهم في تقليل التعقيدات 
التشـــغيل، ويمنح أصحاب  كفاءة  الإدارية، ويعزز 
الأعمال مســـاحة أكبر للتركيز على تطوير منتجاتهم 
وخدماتهم وتحقيق قيمة مستدامة في السوق.. وهذا 
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