
كيف؟ 
المبكر  ــي  زواجــ أن  شــك  -لا 
ــدا ضـــاعـــف مـــن مــســؤولــيــاتــي،  جــ
ــرور  عــامــيــن  ــ ــ ــذي تــــم بـــعـــد مـ ــ ــ والـ
على الدراسة الجامعية في كلية 
ــم أســتــطــع  ــذلـــك لـ الـــهـــنـــدســـة، ولـ
من  أكثر  تعليمي  فــي  المواصلة 
الدراسة  توقفت عن  ذلك حيث  
وأما  زوجــة  كوني   أعباء  لتحمل 
ومــوظــفــة فــي روضـــة أطــفــال في 
ــد قــــررت الــتــفــرغ  ذات الـــوقـــت، وقـ
لأســرتــي وأطــفــالــي الــثــاثــة مــدة 
أقدمت  ولكني  تقريبا  كامل  عــام 
خـــال هـــذه الــفــتــرة  عــلــى دراســـة 
فيه،  والتعمق  الــبــحــريــن،  تــاريــخ 
ــنــــه، حــيــث  ــلـــومـــات عــ ــعـ ــمــــع مـ وجــ
السياحة  مجال  يستهويني  كــان 
بـــشـــدة، لـــذلـــك الــتــحــقــت بــــدورة 
للعمل  تــؤهــلــنــي  كــي  متخصصة 
مـــرشـــدة ســيــاحــيــة، ودعــمــنــي في 
ــذه الـــخـــطـــوة الــجــريــئــة زوجـــي  هــ
الـــذي شجعني عــلــى ذلـــك وقــدم 
مختلف  على  المساعدة  كــل  لــي 
الأصعدة، كما أنني قمت بتدريب 
أبني الكبير على العمل في نفس 
المجال ومن ثم أصبح يساعدني 
كثيرا في عملي كما فعلت نفس 

الشيء مع عدد من الأقارب. 
كـــــمـــــرشـــــدة  تــــــجــــــربــــــة  أول 

سياحية؟
-بـــعـــد حـــصـــولـــي عـــلـــى تــلــك 
الــــــدورة فـــي الــمــجــال الــســيــاحــي 
ــي مـــدتـــنـــي بـــخـــبـــرة واســـعـــة  ــتــ والــ
تعلمت خلالها اللغة الإنجليزية 
واطــلــعــت عــلــى ثــقــافــات مــتــعــددة 
وبالمجان،  التدريب  مهمة  بدأت 
وتعاقدت مع ثلاث شركات وطنية 
أول رحلة  وكانت  كبيرة،  سياحية 

كمرشدة سياحية بصحبة حوالي 
بالتعاون  وذلـــك  شخص  أربعين 
واصطحبت  الخليج،  فــنــدق  مــع 

هذا الوفد إلى شجرة الحياة.
أهم الصعوبات؟

الرحلة  تلك  أنني في  -أذكــر 
استخدام  بكيفية  أعــلــم  أكــن  لــم 
الميكروفون، وقد شجعني سائق 
ومع  بــه،  الاستعانة  على  الباص 
الوقت تطورت خبرتي ومهاراتي، 
وبــــــــت أنـــــظـــــم رحـــــــــات داخـــلـــيـــة 
لــمــخــتــلــف الـــجـــنـــســـيـــات، وأقـــــوم 
بإعداد وتنظيم البرامج المنوعة 
ــيـــاح وأســـتـــمـــتـــع  ــلـــسـ والـــشـــيـــقـــة لـ
تربطني  وأصبحت  كثيرا،  بذلك 
حتى  ببعضهم،  وطــيــدة  عــاقــات 
ــوا عــلــى  ــمـ ــلـ أسـ مــنــهــم  ثـــاثـــة  أن 
الجنسية  يحمل  أحــدهــم  يـــدي، 
أب هندي  وأخــرى من  الفرنسية 

وأم إنجليزية، والثالث ألماني.
نظرهم  لــفــت  شـــيء  أول  مـــا 

إلى الإسلام؟
-لــقــد كــنــت أؤكـــد لــهــم دائــمــا 
التسامح  ديـــن  ــام  الإســ أن  عــلــى 
والالتزام والصدق والأمانة وعلى 
ولا  يــكــذب  ألا  يــجــب  المسلم  أن 
بكل  الــتــمــتــع  عــلــيــه  وأن  يـــســـرق 
الـــصـــفـــات الـــحـــمـــيـــدة، كـــمـــا كــنــت 
أصطحبهم إلى المسجد وأصلي 
تبدلت  فــشــيــئــا  وشــيــئــا  أمــامــهــم، 
ــى الــــمــــرأة الــعــربــيــة،  نــظــرتــهــم إلــ
ووجــدوهــا تستحق كــل الاحــتــرام 
أواجه  لم  الحمد  ولله  والتقدير، 
بــل  الأجـــــانـــــب  ــع  ــ مـ مـــشـــاكـــل  أي 
وجدتهم  أسهل في التعامل عن 
أنـــا فـــخـــورة بأنني  غــيــرهــم، وكـــم 
ــورة  ــصــ ــي تـــقـــديـــم الــ ــ ســـاهـــمـــت فـ
وفي  الشرقية  للمرأة  الصحيحة 

مجتمعاتنا  عــن  فكرتهم  تغيير 
بــدائــيــة  ــا  ــهـ ــرونـ يـ ــوا  ــانــ كــ أن  بـــعـــد 
ــال كــوســيــلــة  ــمــ ــجــ تـــســـتـــخـــدم  الــ
لــلــتــنــقــل وتــنــتــقــص مــــن حــقــوق 
المعتقدات  من  وغيرها  الــمــرأة  

الخاطئة. 
أجمل رحلة؟

بها  قمت  رحلة  أجمل  -لعل 
كانت تضم عددا من الأجانب ثم 
سعودي،  وفد  لاحقا  إلينا  انضم 
ــد فــوجــئــت بــالــوفــد الأجــنــبــي  وقــ
ــلــــب مــــنــــي عــــــــدم الالــــــتــــــزام  يــــطــ

ــدول الــــــــذي تـــــم إعــــــــداده  ــ ــجـ ــ ــالـ ــ بـ
والبقاء في قلعة عراد وذلك بعد 
حــالــة الانــســجــام والــتــنــاغــم التي 
لرغبتهم  الــوفــديــن  بــيــن  حــدثــت 
فـــــــي الاســـــتـــــمـــــتـــــاع بـــالـــطـــبـــيـــعـــة 
وتناول  والشاي  القهوة  واحتساء 
التمر والرقص على أنغام العزف 
لي  أعربوا  النهاية  وفــي  الشرقي 
عن امتنانهم الشديد لما شعروا 
به من متعة بالغة خلال معايشة 
ــبـــدويـــة  ــقــــوس الـ ــطــ ــادات والــ ــ ــعــ ــ الــ
عبر  بتوثيقها  والقيام  الأصيلة، 

كاميراتهم. 
ــات  ــديــ ــحــ هـــــــل واجـــــهـــــتـــــك تــ

لكونك امرأة في هذا المجال؟
-لله الحمد لم تواجهني أي 
لكوني  مــضــايــقــات  أو  صــعــوبــات  
امرأة تعمل في هذا المجال الذي 
أنا سعيدة  وكم  ذكوريا فترة،  كان 
ــتـــزايـــد أعـــــــداد الــعــنــصــر  ــيــــوم بـ الــ
حتي  فشيئا،  شيئا  بــه  الــنــســائــي 
من قبل أهل القرى المتحفظين 
ــفــــون بــنــا  ــتــ الــــــذيــــــن كــــــانــــــوا يــــحــ
وبــــزوارنــــا، ويــقــدمــون لــنــا أجــمــل 

أســالــيــب الــكــرم والــضــيــافــة ولعل 
أصـــعـــب تــجــربــة مــــرت بـــي كــانــت 
ــن قـــرب  ــ مـــشـــاهـــدتـــي بــنــفــســي ومـ
لحادث غرق البانوش ومعايشتي 
لــكــل تــفــاصــيــل الـــواقـــعـــة، والـــذي 
العاملين في  آثاره علي كل  ترك 
هذا المجال حيث  توقف بعدها 
عملي في الرحلات البحرية مدة 
كثيرا،  وافتقدته  تقريبا  عامين 
ــح  تـــركـــيـــزي علي  ــبـ ــم أصـ ــن ثـ ومــ
وعلي  الداخلية  البرية  الرحلات 

زيارة مختلف الأماكن الأثرية.

المرشد  مواصفات  عن  ماذا 
السياحي؟

عشرين  حوالي  قضاء  -بعد 
ــذا  ــ ــل فـــــــي هـ ــ ــمـ ــ ــعـ ــ عــــــامــــــا مـــــــن الـ
الــمــجــال يــمــكــن الـــقـــول إن هــذه 
الــمــهــنــة تــتــطــلــب بــشــكــل أســاســي 
ــة  ــانــ الــتــمــتــع بــالــشــفــافــيــة والأمــ
جميعها  تمثل  والــتــي  والــمــرونــة 
المرشد  في مهنة  الــزاويــة  حجر 
ــك الالــــــتــــــزام  ــ ــذلـ ــ الــــســــيــــاحــــي، كـ
وبثقافاتهم  الآخرين  بأخلاقيات 
وبصفة  واحــتــرامــهــا،  المختلفة 
مهنتنا  إن  الـــقـــول  يــمــكــن  عــامــة 
بـــحـــاجـــة إلــــــى مــــرشــــد ســيــاحــي 
ــا لــــأمــــام،  ــهــ ــتــ مـــــؤثـــــر، يــــقــــود دفــ
ويــحــدث  فــرقــا، ويحقق الإبـــداع 
فــي عــمــلــه، كــمــا يــجــب أن يتمتع 
ــتـــســـام  ــبـــر والابـ بـــالـــمـــرونـــة والـــصـ
الــــدائــــم وبــــجــــودة  الــتــعــامــل مع 
التقرب  والقدرة على  السائحين 
إلـــيـــهـــم لــكــســب ثــقــتــهــم وكـــذلـــك 
براعة التواصل معهم، فضلا عن 
الصحيحة  المعلومات  امــتــاك 
عن  الكاملة  والمعرفة  والــوافــيــة 
والمعالم  الــمــنــاطــق  وعـــن  الــبــلــد 
والمنشآت السياحية التي يرافق 
جانب  إلــي  لزيارتها،  السائحين 
تــمــلــكــه لــمــهــارة الــقــيــادة والــســرد 
وإتــقــان  الــوقــت  وإدارة  الــمــعــرفــي 

عدد من اللغات المختلفة.
كوجهة  الــبــحــريــن  مــقــومــات 

سياحية؟
مــمــلــكــة  أن  ــد  ــؤكــ ــمــ الــ ــن  ــ ــ -مـ
الــبــحــريــن قــطــعــت شــوطــا كــبــيــرا 
السياح  باستقطاب  يتعلق  فيما 
العالم وفي كيفية  من كل أرجاء 
ــذا  الــتــعــامــل مــعــهــم بـــبـــراعـــة، وهـ
التي  الرشيدة  القيادة  توجه  هو 

تؤكد دوما أهمية الترويج لبلدنا 
ضمن خطط استراتيجية وعلي 
أكمل وجه، حتى بات العالم اليوم 
يعرف جيدا ما مملكة البحرين، 
بل  الــمــضــيــاف،  هــو شعبها  ومـــن 
ويــعــلــم عــنــا كــل الــمــعــلــومــات، ولا 
ــار مــن أهــم  شــك أن ســيــاحــة الآثــ

أنواع السياحة لدينا.
مثل ماذا؟

المواقع  من  العديد  -هناك 
التي  القديمة  ــار  والآثــ الــتــراثــيــة 
تــعــد عــامــل جـــذب ســيــاحــي مهم 
البحرين،  قلعة  منها  للمملكة 
ومـــســـجـــدا الــخــمــيــس والـــفـــاتـــح، 
والــــــــحــــــــدائــــــــق والـــــمـــــنـــــتـــــزهـــــات، 
ــنـــي، ومــحــمــيــة  والــمــتــحــف الـــوطـ
ــن، وحــــلــــبــــة الـــبـــحـــريـــن  ــ ــريــ ــ ــعــ ــ الــ
البحرين، وغيرها  الدولية، وباب 
من الأماكن التي يمكن أن تتوفر 
رحلات إليها لا تنسى تجمع فيها 
ما بين الحضارة والجمال، فضلا 
عـــن الــفــعــالــيــات والــمــهــرجــانــات 
هذا  المختلفة،  المناسبات  فــي 
بــروح  المملكة  تميز  عــن  فــضــا 
والــمــســاواة  والــتــعــايــش  التسامح 
بــــيــــن كــــــل أطــــــيــــــاف الـــمـــجـــتـــمـــع 
الواحد الأمر الذي يضاعف من 

مميزاتها السياحية.
حلمك القادم؟

ــال مــســيــرتــي  ــ ــمـ ــ ــنــــى إكـ ــمــ -أتــ
شهادة  على  وحصولي  العلمية، 
ــي تــخــصــص  ــ ــــوس فــ ــوريـ ــ ــالـ ــ ــكـ ــ ــبـ ــ الـ
الهندسة، وذلك في أقرب فرصة، 
كما أتمنى استئناف مشواري في 
مجال السياحة البحرية والعودة 

بها إلى مرحلة ذروة مجدها.

تزوج�ت مبك�را وم�س��ؤوليات العم�ل والأأ�س�رة منعتن�ي م�ن �إكم�ال تعليم�ي 

ذكوري مجال  �أي  في  المر�أة  نجاح  و�أثبت  القاعدة  �أحل�م با�ستكـمـ�ال تعليـ�مي الجامع�ي وب��أن �أ�صب�ح مهند�س�ةك�سرت 

الحي�اة  �ش�جرة  �إل�ى  كان�ت  �س�ياحية  كمر�ش�دة  رحل�ة  �أجان�ب�أول  �س�ياح  ثلاث�ة  �إ�سالم  �إ�ش�هار  وراء  لكون�ي  فخ�ورة 

توقفت رحلاتي البحرية بعد حادث غرق البانو�ش و�شاهدت الاوقعة بنف�سي

�أول بحرينية مر�شدة �سياحية، وتنظم رحلات بحرية داخلية بالبانو�ش.. 

تقية عبد المح�سن المحرو�س لـ »�أخبار الخليج«:

أجرت الحوار: هالة كمال الدين

الكافية  يقول الملاكم العالمي محمد علي كلاي: »من لا يجد في نفسه الشجاعة 
للمخاطرة.. فلن يحقق شيئا في حياته«!

نعم، الشجاعة تعد من أساسيات النجاح في الحياة العملية، وهذا ما تؤمن به تلك 
المرأة البطلة التي اختارت مجالا ذكوريا للتألق فيه فقررت أن تصبح أول مرشدة سياحية 

في البحرين لتؤكد مهارة العنصر النسائي في أي مجال عملي طالما توافرت الإرادة. 
تقية عبد المحسن المحروس، امرأة بارعة في كسر القيود، وفي السعي إلى تحقيق 
أهدافها وبكل ثقة وإصــرار، لا تخشى التعبير عن رأيها أو اقتحام أي تجربة تحقق من 
خلالها شغفها، أدركت منذ احترافها مهنتها أن المرشد السياحي هو الوجه الأول الذي 
الزائر عند استكشاف أي وجهة جديدة ومن ثم تكوين الصورة عنها، وأنه ليس  يلتقيه 
المحلية ومن ثم  والثقافة  السائح  الوصل بين  ناقل للمعلومات، بل يمثل همزة  مجرد 
الذاكرة تبقى  أثرا ما في  إلى بناء تجربة متكاملة تترك  المكاني  التوجيه  يتجاوز دوره 

إلى الأبد.
هي تتمتع بالوعي الذاتي الذي يعد من أهم أدوات النجاح في فهم  شخصية السائح، 

احتياجات  فهم  ثم  ومن  والذكاء  بالمرونة  التحلي  التواصل معه، فضلا عن  وفي جودة 
الزوار وتوصيل المعلومات إليهم بأسلوب مشوق، وبالتالي خلق أجواء تفاعلية تعزز من 
ومشرفة  إيجابية  بصورة  وطنها  يمثل  من  دوما خير  كانت  لذلك  واستمتاعهم،  رضاهم 

أمام الآخرين.
حول هذه التجربة المتفردة كان الحوار التالي:

حدثينا عن نشأتك؟
-لقد نشأت على حب وطني الغالي بشدة، وقد كان ارتباطي به بالفطرة منذ نعومة 
في  ممثلة  أصبح  أن  أتمنى  كنت  أنني  فأذكر  الفترة  تلك  في  أحلامي  أمــا عن  أظــافــري، 
المستقبل، ولكن مع الوقت نمت لدي مواهب متعددة واستهوتني منها رياضة السباحة 
والقيام بالرحلات البحرية وغيرها، وكنت أستمتع بالجرأة والقدرة على تدريب الآخرين 
على ارتياد البحر وكشف أسرار هذا العالم الساحر، ثم حدث أن تزوجت في الصف الأول 

الثانوي، وهنا تبدلت أمور كثيرة في حياتي.
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} تقية عبد المحسن المحروس.

}  أمام مبنى البرلمان في بودابست.

www.akhbar-alkhaleej.com

ال�سياحي  لإاإر�شاد  في  تعمل  امر�أة  لكوني  �صعوبات  �أية  �أواجه  لم 
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} وصول سياح إلى ميناء خليفة.} وفد سياحي بحريني في النمسا.


